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1. DESCRIQAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAQAO
1.1. A presente contrataQao justifica-se pela necessidade de a AdministraQao Publica 
Municipal — compreendendo a Prefeitura e a Camara de Vereadores de Cataguases — 
dispor de uma solu^ao informatizada integrada, em plataforma web e hospedada em Data 
Center especializado, capaz de gerar informa^oes fidedignas, em tempo real, com 
seguranga, confiabilidade e rastreabilidade. Tai solugao contribuira para o fortalecimento do 
planejamento, da gestao administrativa e financeira e da tomada de decisdes estrategicas, 
em estrita observancia ao interesse publico.

1.2. A contratagao compartilhada entre Prefeitura e Camara Municipal justifica-se pela 
natureza indivisivel do sistema objeto, pois o mesmo exige base unica de dados, controles 
internes automatizados, rastreabilidade integral e gestao transversal das informagdes. A 
divisao do sistema geraria multiplas bases desconectadas, retrabalho, inconsistencias 
contabeis e riscos fiscais relevantes. O Decreto Federal n° 10.540/2020 (SIAFIC) impde 
integragao total entre modules contabeis, orgamentarios, financeiros e de execugao da 
receita e despesa, exigindo fonte unica de dados oficiais, o que torna tecnica e juridicamente 
inviavel o parcelamento. A prestagao de contas consolidada, os padrdes unificados de 
transparencia e a conformidade SIAFIC determinam a operagao em ambiente tecnoldgico 
comum, com instancias segregadas, porem integradas.
1.3. A implementagao de urn Sistema de Gestao Integrada (ERP - Enterprise Resource 
Planning) no modelo SaaS (Software as a Service — ou Software como Servigo) e essencial 
para assegurar a continuidade e a eficiencia das atividades administrativas, especialmente 
nas areas de licitagoes e contratos, controle de obras publicas, alimentagao do Portal da 
Transparencia, administragao patrimonial e de frota, contabilidade publica, execugao 
orgamentaria e financeira, folha de pagamento, gestao de pessoas, protocolo eletrdnico, 
gestao educacional e atendimento ao cidadao, alem de garantir a interoperabilidade com 
sistemas de orgaos de controle, como o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais 
(TCE/MG).
1.4.0 sistema atualmente utilizado encontra-se defasado, apresentando limitagoes em 
diversos modulos, baixa capacidade de integragao com plataformas externas, deficiencia na 
geragao de relatorios gerenciais e analiticos e falhas que exigem retrabalho manual por 
parte dos servidores. Esse cenario compromete a confiabilidade das informagdes e eleva o 

risco de descumprimento de obrigagdes legais.
1.5. Alem disso, o sistema em uso atende aproximadamente 300 (trezentos) usuarios ativos, 
distribuidos entre as diversas secretarias da Prefeitura e os setores administrativos da
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Camara Municipal. Esse quantitative impacta diretamente o desempenho, a necessidade de 

escalabilidade, o suporte tecnico e o volume de dados processados, razao pela qual o novo 
sistema deve contemplar capacidade adequada para atender esse contingente, incluindo 
picos de utilizagao simultanea.

1.6. Com a nova contratagao, pretende-se superar essas deficiencias mediante a adogao de 
arquitetura integrada e multientidade, com instancias independentes para cada Poder, 
garantindo a Camara de Vereadores acesso autonomo e seguro ao sistema, respeitando 
sua independencia administrativa e orgamentaria, nos termos da Constituigao Federal. Essa 
padronizagao, nos termos do art. 40, inciso V, alinea “a”, da Lei n° 14.133/2021, possibilita 
ganhos de escala, redugao de custos com manutengao e treinamento, compatibilizagao de 
processes entre as entidades, mitigagao de riscos e maior transparencia.
1.7. A Administragao Publica contemporanea, demanda, solugoes tecnologicas inovadoras, 
interoperaveis e centradas no cidadao, alinhadas aos principios da eficiencia, 
economicidade, inovagao, padronizagao e interesse publico, previstos na Lei n° 
14.133/2021. A experiencia de entes publicos que ja utilizam sistemas ERP em plataforma 

web e com capacidade multientidade demonstra beneficios concretos, como aumento da 
eficiencia operacional, melhoria da arrecadagao, mitigagao de riscos, redugao de custos e 
racionalizagao do uso dos recursos de tecnologia da informagao, promovendo efetivamente 
a modernizagao dos servigos publicos no ambito do Executive e do Legislative.
2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAQOES ANUAL
2.1. A Administragao Publica Municipal esta em processo de adequagao a nova Lei de 
Licitagbes e Contratos Administrativos (Lei n° 14.133/2021), que alterou significativamente o 
regime juridico das contratagbes publicas, portanto o PCA ainda esta em fase de elaboragao 
para posterior publicagao.
3. REQUISITOS DE CONTRATAQAO
3.1. A natureza do objeto enquadra-se na categoria de servigos e fornecimentos continues, 
nos termos do art. 6°, inciso XV, da Lei n° 14.133/2021, consistindo na contratagao de 
solugao de gestao publica integrada (ERP) em plataforma web, na modalidade SaaS 
(Software as a Service), sem limite de usuarios. A contratagao compreendera, alem da 
locagao de licengas de uso, a prestagao de servigos complementares essenciais ao pleno 
funcionamento do sistema, incluindo: migragao assistida de dados, implantagao, 
parametrizagbes e configuragbes, treinamento de usuarios, suporte tecnico, manutengao 
corretiva, legal e evolutiva, bem como a hospedagem da solugao em ambiente de Data 
Center certificado.
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3.2. Os services serao prestados sob regime de execugao indireta, sem vinculo 
empregaticio entre os empregados da contratada e a Administragao Publica, sendo vedada 
qualquer relagao que caracterize pessoalidade ou subordinagao direta.
3.3. A solugao tecnologica devera operar em plataforma unica, integrada e multientidade, 
permitindo a execugao padronizada das atividades administrativas por ambas as entidades, 
com interoperabilidade entre modules, eliminagao de retrabalho e acesso em tempo real a 
informagoes gerenciais e operacionais. Cada Poder devera dispor de modules segregados e 
parametrizaveis, respeitando-se a independencia organizacional e orgamentaria da Camara 
de Vereadores.

3.4. O sistema devera ser integralmente baseado em plataforma web, acessivel por 
navegadores padrao e multiples dispositivos (computadores, tablets e smartphones 
Android/iOS), devendo oferecer alta disponibilidade, escalabilidade, elasticidade e interface 
responsiva. A solugao devera suportar as areas-fins e meio da administragao publica, 
abrangendo, mas nao se limitando a: finangas, recursos humanos, compras, licitagoes, 
contratos, patrimonio, protocolo, transparencia ativa e passiva, controle de obras, gestao 
educacional e atendimento ao cidadao.

3.5. O licenciamento sera do tipo flutuante, com acesso ilimitado de usuarios, evitando 
contratagbes adicionais de acessos e permitindo a operagao simultanea e independente da 
Prefeitura e da Camara.

3.6. A hospedagem devera ser realizada em Data Center de alta performance, com 
certificagao minima Tier III, operagao ininterrupta (24x7x365) e protocolos avangados de 
seguranga cibernetica, abrangendo protegao contra ataques DDoS, sequestro de dados 
(ransomware), vazamentos e acessos indevidos.
3.7. A contratada devera comprovar experiencia e capacidade tecnica em projetos similares 
de implementagao de sistemas de gestao publica em ambiente web, demonstrando historico 
de solugbes bem-sucedidas e equipe qualificada.
3.8. Os servigos complementares deverao contemplar, obrigatoriamente:
a) Migragao assistida e validada dos dados dos sistemas atualmente em uso;
b) Implantagao e configuragao conforme as especificidades de cada entidade;
c) Parametrizagbes de fluxos de trabalho, perfis de acesso e cadastres basicos;
d) Treinamentos presenciais e/ou remotos, realizados pre e pos-implantagao, para usuarios 
da Prefeitura e da Camara;
e) Suporte tecnico continue, por multiples canais, com tempos de resposta definidos em 
contrato;
f) Manutengao corretiva para sanar falhas operacionais;
g) Manutengao legal, garantindo conformidade permanente com a legislagao vigente;
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h) Manuten^ao evolutiva, assegurando melhorias e novas funcionalidades;
i) Backup automatico diario, com mecanismos eficazes de restauragao em caso de falhas ou 
eventos externos.

3.9. Os requisites de desempenho, suporte, escalabilidade e treinamento devem considerar 

a existencia comprovada de aproximadamente 300 (trezentos) usuarios ativos na atual 
solugao, com previsao de acesso simultaneo significativo de servidores administrativos. A 
solugao devera absorver esse volume de usuarios desde a implantagao, com possibilidade 
de expansao futura minima de 20%.

3.10. O sistema devera possuir capacidade nativa de integragao, preferencialmente via API 
ou web services, com sistemas legados e plataformas externas obrigatorias, como: 
SICONFI, SIOPE, SIOPS, TCE/MG, eSocial e SIAFIC, garantindo a interoperabilidade e a 
troca segura de informagdes.

3.11. Deverao ser adotadas medidas robustas de seguranga da informagao, incluindo 
autenticagao multifatorial, controle de acesso por perfis, criptografia de dados em transito e 
em repouso, auditoria de acessos e conformidade com a Lei Geral de Protegao de Dados 
(Lei n° 13.709/2018). A solugao devera assegurar a integridade, confidencialidade e 
disponibilidade dos dados, de forma segregada entre os Poderes.
3.12. A ferramenta devera oferecer recursos avangados de relatorios gerenciais 
personalizaveis e dashboards interativos para analise e apoio a tomada de decisoes.
3.13. A contratada devera apresentar cronograma executive detalhado da implantagao, 
contemplando marcos, metas fisicas, datas de inicio e conclusao de cada etapa, incluindo 
migragao de dados, treinamentos e demais servigos.
3.14. A proposta comercial devera discriminar todos os custos envolvidos, abrangendo 
valores de licenciamento, implantagao, suporte, manutengao e hospedagem, de forma clara 
e detalhada.
3.15. A solugao devera manter-se permanentemente atualizada em conformidade com a 
legislagao aplicavel, especialmente a Lei n° 14.133/2021, a LGPD (Lei n° 13.709/2018), a 
Lei Complementar n° 131/2009 (Lei da Transparencia), as Normas Brasileiras de 
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP), o Plano de Contas Aplicado ao Setor 
Publico (PCASP), bem como demais normas e diretrizes editadas pela Secretaria do 
Tesouro Nacional (STN) e outros orgaos de controle.
4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
4.1. A estimativa das quantidades foi elaborada a partir de consultas realizadas junto aos 
orgaos do Municipio e das informagoes apresentadas pelas Secretarias, considerando as 
demandas existentes e recorrentes da Administragao Municipal — abrangendo tanto a 
Prefeitura quanto a Camara de Vereadores de Cataguases. Para atender de forma eficiente
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QUANT. | UNIDADE 
CATSER: 27081

60
60

2
2.1

2.1.1
2.1.2
2.1.3
2.3
2.4
2.5

2.5.1
2.5.2
2.5.3
2.6

Meses
Meses

, ;2.7.1
2.7.2
2.7.3
2.7.4
2.8

2.8.1
2.8.2
2.8.3
2.8.4
2.8.5
2.8.6
2.9

2.9.1
2.9.2
2.9.3
2.9.4

/ 2.9.5.
2.9.6
2.9.7
2.9.8
2.10

_________DESCRIQAO / ESPECIFICAQOES MINIMAS 

______________ IMPLANTAQAO DE SISTEMA________

ServiQos de Diagnostico, Configurapao, Conversao e Migragao de 
Informapoes e Dados, Habilita^ao do sistema para uso, Treinamento 

Presencial in Loco e Treinamento Remote Online

___________ MODULOS MENSAIS - PREFEITURA 
__________ Modulo de Planejamento e Orgamento 
_________________ Plano Plunanual - PPA  
___________ Lei de Diretnzes Orpamentanas - LDO  
______________ Lei Orgamentaria Anual - LOA  
__________ Gestao Municipal - Bl ; _____ ' 
____________ Modules de Compras e Licitagdes 

_______ Modulo de Contratos
r~ ,_____ Gestao de1 Contratos ■ - _____ _

' ___________ Fiscalizagao de Contratos
App Controls e Fiscalizagao de Contratos -______ -

__________ _____ Modulo de Almoxarifado_______
Modulo de Contabilidade, Execugao Financeira e Prestagao de 

- - - .__ Contas _______  . ; .
, - '__________ Contabilidade

___________________ Financeiro   
__________ 1 _____ Prestagao de Contas , . „ ;  ■ 

_______ Controls de Gustos - ’_
____________Modulo de Fiscalizagao Fazendaria
____________ Gestao da Fiscalizagao Fazendaria  
_________________ Escrita Fiscal Eletronica -   
_____________ Nota Fiscal Eletronica de Servigos  

______Simples Nacional ■ __________  
Malha Fina -, 

Domicilio Eletronico- , 
Modulo de Tributagao

Arrecadagao ________ <_______ _
Gestao de IPTU e Taxas
Gestao de ITBI e Taxas _______ ______
Gestao DoJSS e Taxas .

Gestao de Receitas Diversas ______
Gestao da Divida Ativa . . ■

Gestao de Qbras e Posturas_______________
Contribuigao de Melhoria’ 

Modulo de Controle Interno

as atividades administrativas, tecnicas e estrategicas, preve-se a contratagao de uma 

solugao integrada de gestao publica (ERR) com arquitetura multientidade e multiusuarios, 

contemplando, no minimo, os seguintes modules, parametrizaveis e segregados por 

entidade, a firn de assegurar a autonomia de gestao de cada Poder:

ITEM
1
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2.11
2.11.1
2.11.2
2.11.3
2.11.4
2.11.5
2,11.6
2.12
2.13
2.14
2.15
2.16
2.17
2.18
2.18.1
2.18.2
2.18.3
2.18.4
2.18.5
2.18.6
2.18.7
2.18.8
2.18.9
2.18.10
2.18.11
2.19
2.19.1
2.19.2
2.19.3
2.19.4
2.19.5
2.19.6
2.19.7
2.19.8
2.19.9
2.19.10
2.19.11
2.19.12
2.19.13
2.19.14
2.19.15
2.20
2.21
2.22
2.23

60
60
60
60

60
60
60
60
60
60

Meses
Meses
Meses
Meses

Meses
Meses
Meses
Meses
Meses
Meses

_________Modulo Recursos Hu ma nos_____  
________ Pessoal e Folha de Pagamento _______ 
_____________ Estagio Probatorio_____________ 
__________ Recrutamento e Selegao______  
__________Avaliagao de Desempenho_________  
______________Ponto Eletronico ___________  
_______Medicina e Seguranga do Trabalho______  
___________ Modulo de Patrimonio ________

Modulo de Controle de Frota e Combustiveis 
Modulo de Transparencia e Acesso a Informagao 
Modulo de Portal de Servigos e Autoatendimento 
_________Modulo de Processo Digital____  
______ Modulo de Gestao de Cemiterios_______ 
_______ Modulo de Gestao Educacional_______  
___________ Gestao Administrativa____________ 
____________ Gestao Pedagogica____________  
_____________ Secretaria Escolar_____________  
________ Gestao Do Calendario Escolar________  
____________ Gestao Do Professor____________  
______________ App Professor______________  
______________ Censo Escolar______________  
____________ Transporte Escolar_____________ 
________________ Biblioteca________________  
________ Nutrigao e Alimentagao Escolar________  
_____________ Central de Vagas_____________  
_________ Modulo Gestao da Saude__________ 
____________ Cadastros Nacionais____________

Agendamento de Procedimentos/Exames
______ Ambulatorio_______  

________________ Farmacia________________  
_____________ Prontuario Medico_____________  
__________ Prontuario Odontologico___________

Controle de Tratamento Fora Do Domicilio - TFD 
_______________ Imunizapoes_______________  
_____________ Atengao Primaria_____________  
____________Transporte da Saude____________

Acesso ACS - Agente Comunitario da Saude 
________________Regulagao________________  
_______________ Faturamento_______________  

Vigilancia Sanitaria
Vigilancia em Saude do Trabalhador 

Modulo Memorando e Oficios 
_______ Modulo Gestao da Agricultura________ 
________ Modulo de Gestao Ambiental________  

Modulo de Servigos Publicos

CATAGUASES
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3.5

60 Meses

60 Meses

60 Meses

4.1 Meses

5.1 Hora600

5.2 800 Hora

4.2. A considerando deestimativa foi dimensionada totalodas quantidades 

aproximadamente 300 (trezentos) usuarios atualmente cadastrados e ativos no sistema 

vigente, distribuidos entre as unidades administrativas da Prefeitura e os setores da Camara 

Municipal. Esse quantitative orienta a necessidade de um ERR multiusuario com 

desempenho adequado, suporte proporcional e capacidade para absorver todo o 

contingente operacional desde o primeiro dia de utilizaQao.
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Reserva Tecnica (lnterven?ao no banco de dados, CustomizaQao de 
modulos, Customizapao de relatorios e GeraQao de arquivos).

ServiQos de consultoria, treinamento de usuarios pos-implantaQao e 
outros serviQos fora da garantia, nao incluidas atividades de 

personalizagao e customizagao de softwares.

2.24
2.25

Meses
Meses
Meses
Meses
Meses

Meses
Meses

3.5.1
3.5.2
3.5.3
3.6
3.7
3.7.1
3.7.2
3.7.3
3.8
3.9
3.10
3.11
3.12

3.1
3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.2
3.3
3.3.1
3.3.2
3.4

__ 60
__ 60
__ 60
__ 60

60

60
60

Web Site Institucional 
Modulo Gestao de Documentos Eletronica

__________ Modulo de Planejamento e Orgamento_____
_________________ Plano Plurianual - PPA  
___________ Lei de Diretrizes Orgamentarias - LDO___________  
______________ Lei Orgamentaria Anual - LOA______________  
____________ Modulos de Compras e Licitagdes____________  
_________________ Modulo de Contratos________________ 
__________________ Gestao de Contratos__________________  
________________ Fiscalizagao de Contratos ______________  
________________ Modulo de Almoxarifado________________  
Modulo de Contabilidade, Execugao Financeira e Prestagao de 

___ ___________________ Contas_______________________  
_____________________Contabilidade ____________________  
______________________ Financeiro______________________  
__________________ Prestagao de Contas _____________  
_______________ Modulo de Controle Interne_______________  
_______________Modulo Recursos Humanos_______________ 
______________ Pessoal e Folha de Pagamento______________  
____________________Ponto Eletronico____________________  
____________ Medicina e Seguranga Do Trabalho_____________ 
_________________ Modulo de Patrimonio_________________  
________Modulo de Controle de Frota e Combustiveis________  
______ Modulo de Transparencia e Acesso a Informagao______  
______ Modulo de Portal de Servigos e Autoatendimento______

Modulo de Processo Digital_______________

Gestao e provimento de Data Center (gestao, disponibilidade, 
hospedagem, processamento, escalabilidade, seguranga e backup).
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4.3. Tambem levando em consideraQao a estrutura organizational atual, o quantitative de 
servidores ativos e as obrigagoes legais permanentes, abrangendo os Poderes Executive e 
Legislative Municipal. Considera-se, ainda, a manutengao dos servigos atualmente 
oferecidos ao cidadao, a ampliagao prevista com o avango da transformagao digital e a 
necessidade de segregagao logica de bases e permissoes entre Prefeitura e Camara, bem 

a possibilidade de expansao futura da solugao, conforme a evolugao das 
necessidades institucionais de cada entidade.
5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
5.1. Para embasar tecnicamente a futura contratagao e garantir a viabilidade da solugao 
pretendida, foi realizado levantamento de mercado visando identificar solugbes 
informatizadas consolidadas e disponlveis no mercado national, compativeis com as 
necessidades da Prefeitura e da Camara de Vereadores de Cataguases-MG. A pesquisa 
incluiu consultas ao Portal National de Contratagbes Publicas (PNCP), a portais da 
transparencia de munitipios mineiros de porte similar bem como analise de contratagbes 
similares e consultas a fornecedores especializados.
5.2. Foram observadas solugbes do tipo ERP (Enterprise Resource Planning), amplamente 
utilizadas por entes publicos, com arquitetura integralmente web, responsiva e em modelo 
SaaS (Software as a Service), que possibilita operagao contlnua em ambiente seguro, 
acessivel por multiples dispositivos e sem limite de usuarios. Esse modelo elimina custos de 
investimento initial em infraestrutura propria, converte despesas em valores operacionais 
previsiveis e inclui servigos essentials como implantagao, migragao de dados, treinamento, 
suporte tecnico, atualizagbes, manutengbes e hospedagem em nuvem.
5.3. Do ponto de vista tecnico, verificou-se que a especializagao do fornecedor e 
fundamental para assegurar a correta parametrizagao dos fluxos administrativos, a 
interoperabilidade com sistemas legados e plataformas externas (TCE, SICONFI, SIOPE, 
SIOPS, eSocial, entre outros), bem como a atualizagao contlnua do sistema conforme 
alteragbes legais, garantindo conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e demais normas 
aplicaveis.
5.4. Foram identificados, como requisites mlnimos de mercado:
a) Hospedagem em Data Center certificado (mlnimo Tier III), com alta disponibilidade, 
escalabilidade e elasticidade dos recursos;
b) Backup diario automatico e mecanismos eficazes de recuperagao de dados;
c) Licenciamento em modalidade de acesso ilimitado de usuarios, via licengas flutuantes;
d) Suporte tecnico especializado 24x7, remote e presencial, com multiples canais de 
atendimento;

A&

[•nderevo: Rua Major Vieira. 212-2° Andar. Sala 20(8 - Centro - Cataguases-MG 
Telefone: (32) 3429-2500 - Ramais: 143. 144. 145. 146 

E-mail: comprasV eataguases.mg.gov.br

eataguases.mg.gov.br


Pagina 9 de 20.

SECRETARIA DE 
FAZENDACATACUASES

PRBFEITURA

e) ParametrizaQao de perfis, permissdes e fluxos de forma independente para cada entidade 
usuaria, com segrega^ao logica de bases de dados;

f) Atualizagoes automaticas e periodicas, garantindo aderencia as normas legais, incluindo 
NBCASP, PCASP, SIAFIC e demais exigencias dos orgaos de controle.

5.5.0 levantamento evidenciou ampla disponibilidade de fornecedores nacionais 
especializados e aptos a fornecer solugoes completas, com maturidade tecnologica e 
aderencia as especificagoes da Administragao. Esse cenario viabiliza a condugao de 
procedimento competitive por Pregao Eletronico, tipo menor prego global, nos termos do art. 
28, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, assegurando disputa ampla, celeridade processual e 
obtengao da proposta mais vantajosa.
5.6. Conclui-se que a adogao de solugao tecnologica ja consolidada no mercado, em modelo 
SaaS, garante economicidade, eficiencia, mitigagao de riscos e aderencia legal, abrangendo 
tanto o Executive quanto o Legislative Municipal, promovendo uma transigao segura e 
sustentavel para a transformagao digital da gestao publica.
6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAQAO
6.1. A definigao do valor estimado da contratagao fundamenta-se no art. 23, §1°, inciso II, da 
Lei Federal n° 14.133/2021, em conformidade com as boas praticas de planejamento 
orgamentario e de instrugao processual previa a fase externa da licitagao. Para esse firn, 
realizou-se pesquisa de pregos abrangente, contemplando multiplas fontes iddneas, 
assegurando consistencia metodologica e confiabilidade nos parametros adotados.
6.2. As referencias utilizadas para a composigao desta estimativa incluiram:
a) consultas ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), permitindo a analise de 
contratagoes recentes de objeto analogo celebradas por outros entes publicos;
b) pesquisa em portais de transparencia de municipios mineiros e de outras localidades de 
porte populacional semelhante ao de Cataguases, possibilitando a comparagao de solugoes 
de ERP implantadas e dos respectivos valores contratados;
c) levantamento em bancos de pregos reconhecidos por orgaos de controle, assegurando 
respaldo metodologico e aderencia as orientagoes vigentes.
6.3. Considerando que diversas empresas contatadas nao apresentaram resposta as 
solicitagoes de cotagao encaminhadas, tornou-se necessaria a ampliagao da pesquisa por 
meio da utilizagao de contratos vigentes e recentes como fonte primaria de referencia. Para 
garantir comparabilidade realista, foram selecionados prioritariamente contratos firmados por 
municipios com populagao proxima a de Cataguases, de modo a refletir demandas 
operacionais e complexidades equivalentes, assegurando maior fidedignidade ao parametro 
economico adotado.
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6.4. A partir dessa metodologia comparativa, verificou-se a viabilidade economica do objeto 
e definiu-se o valor global maximo estimado de R$ 6.556.557,00 (seis milhoes, quinhentos e 
cinquenta e seis mil, quinhentos e cinquenta e sete reais). Esse montante contempla 
integralmente o fornecimento de licen^as de uso em regime de locagao, sem limitapao de 
usuarios, alem dos serviQos complementares indispensaveis, tais como implanta^ao, 
migragao de dados, parametrizagoes, treinamentos, suporte tecnico, manuten^oes 
corretivas, legais e evolutivas, e hospedagem em Data Center certificado.
6.5. Diante da diversidade de soluQoes existentes no mercado — que variam quanto a 
arquitetura tecnologica, forma de licenciamento e abrangencia funcional —, o edital prevera 
a apresentagao obrigatoria de propostas detalhadas, com discrimina^ao de valores unitarios 
por modulo, servipo e demais componentes do escopo. Tai exigencia permitira analise 
comparativa entre fornecedores, aferiQao da economicidade e verificaQao da compatibilidade 
das propostas com o valor global maximo estimado.

6.6. Assim, a estimativa ora apresentada observa rigorosamente os principios da 
razoabilidade, da economicidade e do planejamento, servindo nao apenas como parametro 
objetivo para a disputa licitatoria, mas tambem como elemento de referencia para a garantia 
do equilibrio econdmico-financeiro do future contrato, nos termos do art. 23 da Lei n° 
14.133/2021.

7. DESCRIQAO DA SOLUQAO COMO UM TODO
7.1. A soluQao a ser contratada consiste em urn sistema integrado de gestao publica (ERR), 
projetado para atender de forma simultanea e independente tanto a Prefeitura quanto a 
Camara de Vereadores do Municipio de Cataguases. Trata-se de uma plataforma 
tecnologica nativamente web, em nuvem, com arquitetura multientidade e multiusuario, 
capaz de suportar processes administrativos, financeiros, operacionais e de controle interne 
em conformidade com a legislate vigente, padrdes de governance digital e melhores 
praticas de Tl. A solugao contempla, porem nao se limita aos modules integrados de 
financas, contabilidade, compras, licitacoes, contratos, folha de pagamento, patrimonio, 
tributes e services ao cidadao.
7.2. Implantacao e Migragao de Dados
7.2.1. A implantacao devera ocorrer em etapas coordenadas: diagnostico, parametrizacao, 
configuracao, testes e homologacao. O diagnostico inicial devera mapear fluxos de trabalho, 
rotinas legais e operacionais de cada unidade, permitindo que a parametrizacao seja 
adequada as necessidades de cada setor e entidade.
7.2.2. A migracao de dados devera abranger informacbes historicas e atuais, incluindo 
bases financeiras, contabeis, tributarias, patrimoniais, de compras e folha de pagamento, 
assegurando o aproveitamento integral das bases de dados existentes em ambas as
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entidades. Deverao ser aplicados procedimentos de validaQao de integridade, consistencia e 
confiabilidade, com registros de testes detalhados antes da entrada em produgao.
7.2.3. O objetivo devera ser garantir que, no primeiro dia de operagao oficial, todos os 
modules estejam completamente operacionais, com dados consistentes e disponiveis para 
geragao de relatorios, consultas e operagao diaria. A migragao tambem devera considerar a 
padronizagao de tabelas, cadastros e relacionamentos, facilitando o uso continue do 
sistema sem necessidade de ajustes manuals extensivos.
7.3. Treinamento e Capacitagao Avangada
7.3.1. O Plano de Treinamento devera contemplar a capacitagao dos aproximadamente 300 
(trezentos) usuarios atualmente identificados, e ser estruturado em multiplas etapas e perfis 
de usuario: operational, funcional e gerencial. Usuarios finals deverao receber instrugbes 
detalhadas sobre retinas diarias, enquanto gestores deverao ser treinados em analise de 
relatorios, dashboards e metricas estrategicas.
7.3.2. O treinamento devera ser oferecido antes e apos a entrada em produgao, com 
sessbes presenciais, remotas ao vivo e materiais digitais de apoio. Um piano de 
acompanhamento pbs-implantagao devera garantir suporte continuo durante a curva de 
aprendizado.

a) Antes da entrada em produgao: com foco na ambientagao dos usuarios as 
funcionalidades e fluxos operacionais, a firn de familiariza-los com as funcionalidades do 
sistema e reduzir resistencias operacionais;
b) Apos a entrada em produgao: com foco no suporte a utilizagao pratica e no 
esclarecimento de duvidas surgidas no uso real da solugao.
7.3.3. A capacitagao devera abranger simulagbes de processes criticos, exercicios de 
contingencia e testes de validagao de dados, garantindo que os usuarios estejam aptos a 
operar o sistema em situagbes normals e excepcionais.
7.3.4. Relatorios de frequencia e aproveitamento deverao ser mantidos, permitindo 
avaliagao objetiva da efetividade do treinamento.
7.3.5. Para areas criticas, como finangas, tributes e folha de pagamento, deverao existir 
modules de treinamento dedicados, abordando particularidades legais, integragbes e fluxos 
internes, garantindo operagao segura e eficiente desde o inicio.
7.4. Arquitetura da Solugao e Interoperabilidade
7.4.1. A plataforma devera ser integralmente web, nativa em nuvem, compativel com os 
principais navegadores (Firefox, Chrome, Edge) e sistemas operacionais (Windows, Linux, 
Mac-OS), com interface responsiva, acessivel por multiples dispositivos (computadores, 
tablets e smartphones Android/iOS). Deve possuir arquitetura orientada a servigos (SOA)

Zcataguases.rng.gov.br
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permitindo interoperabilidade com sistemas externos, como TCE, SICONFI, SIOPE, SIOPS 
e eSocial, sem necessidade de customizaQdes futuras complexas.
7.4.2. O sistema devera ser multientidade, permitindo opera^ao independente de Prefeitura 
e Camara, mas mantendo padronizapao de processes, cadastros e dados. Essa estrutura 
devera assegurar segregapao de informagoes sensiveis e facilitar auditorias internas e 
externas.

7.4.3. A arquitetura devera garantir desempenho estavel para o atendimento de, no minimo, 
300 (trezentos) usuarios ativos, com possibilidade de aumento conforme evolugao da 
demanda, assegurando estabilidade mesmo em horarios de maior utilizaQao.
7.4.4. A interoperabilidade devera contemplar API's, web services e exportagao de dados 
em formates abertos (CSV, XML, J SON), permitindo integragao com outros sistemas 
internos e externos e garantindo flexibilidade tecnologica.
7.5. Banco de Dados e Seguranga da Informagao
7.5.1.0 sistema devera utilizar banco de dados relacional seguro, com replicagao, 
redundancia e otimizagao de consultas. Recursos de backup e recuperagao de desastres 
(Disaster Recovery) deverao garantir a integridade das informagbes mesmo em situagbes 
adversas.

7.5.2. A seguranga da informagao devera ser implementada em multiplas camadas: 
autenticagao segura, perfis de acesso, criptografia em transito e em repouso, auditoria 
detalhada de operagbes, registros de logs e rastreabilidade completa de alteragbes.
7.5.3. O sistema devera permitir consultas avangadas e relatbrios personalizados sem 
intervengao tecnica, garantindo autonomia e agilidade. Ferramentas de auditoria interna 
deverao assegurar rastreabilidade completa para atender as exigencias da LGPD e orgaos 
de controle.

7.6. Infraestrutura, Hardware e Melhorias de Performance
7.6.1. A hospedagem devera ser em Data Center certificado Tier III, localizado 
geograficamente no Brasil, com redundancia de energia, conectividade e climatizagao, 
garantindo continuidade operacional mesmo em situagbes de falha fisica e devera ainda 
possuir indice de disponibilidade (up time) minimo de 99.5% (noventa e nove virgula cinco 
por cento) por mes civil.
7.6.2. A exigencia de Data Center localizado no Brasil decorre da necessidade de garantir 
soberania, seguranga juridica e governanga sobre dados publicos sensiveis, evitando sua 
sujeigao a legislagbes estrangeiras e riscos de descontinuidade. A LGPD (arts. 33 a 36) 
impbe que o tratamento internacional assegure plena aplicagao da norma brasileira, o que 
nem sempre ocorre fora do territorio nacional. Alem disso o SIAFIC (Decreto 10.540/2020)
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exige integridade, rastreabilidade e auditabilidade continua das informagoes contabeis e 
financeiras, requisitos incompativeis com infraestruturas externas.
7.6.3. A solugao devera ser escalavel, ajustando automaticamente recursos de 
processamento, memoria e armazenamento conforme demanda, assegurando desempenho 
estavel mesmo em picos de utilizagao.

7.6.4. A administragao podera solicitar melhorias de performance e otimizagoes de 
hardware, quando necessario, garantindo atualizagao tecnologica continua e capacidade de 
suportar crescimento de usuarios e volume de dados ao longo do tempo.
7.7. Relatorios, Business Intelligence e Dashboards
7.7.1. O sistema devera permitir geragao de relatorios avangados, dashboards interativos e 
indicadores estrategicos, incorporando elementos graficos, codigos de barras, QR Codes, 
imagens e campos calculados.

7.7.2. As consultas deverao poder ser executadas em segundo piano, notificando os 
usuarios ao termino, sem comprometer a operagao do sistema. Isso devera permitir analise 
de dados complexes e geragao de relatorios volumosos de forma eficiente.
7.7.3. Ferramentas de Bl deverao permitir cruzamento de informagdes entre modules, 
apoiando decisdes gerenciais e estrategicas, bem como auditorias internas e externas.
7.8. Assinatura Digital e Tramitagao Eletrdnica
7.8.1. A plataforma devera integrar assinatura digital nativa, permitindo autenticagao de 
documentos em PDF, XML e TXT via certificados digitais armazenados em HSM (Hardware 
Security Module), dispensando tokens fisicos.
7.8.2.0 sistema devera suportar fluxo eletrdnico de processes, com notificagdes 
automaticas, histdrico de tramitagao e rastreabilidade total. Isso devera assegurar agilidade, 
conformidade legal e seguranga juridica nos atos administrativos.
7.9. Suporte Tecnico, Manutengao e Consultoria
7.9.1. O contrato devera incluir suporte tecnico continue, com atendimento remoto e 
presencial, priorizando resolugao de incidentes criticos e operacionais. O suporte devera ser 
estruturado em niveis, permitindo triagem eficiente e encaminhamento especializado 
conforme complexidade.
7.9.2. A manutengao preventiva e corretiva devera ser realizada continuamente, incluindo 
atualizagdes de seguranga, corregdes de bugs, otimizagoes de performance e adequagdes 
legais, garantindo que o sistema se mantenha funcional e atualizado frente as mudangas 
normativas.
7.9.3. Servigos de consultoria especializada deverao estar disponiveis para adequagao de 
processes internes, implementagao de novas funcionalidades, ajustes de parametrizagao e
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integraQao com outros sistemas, permitindo que a solugao evolua junto as necessidades da 
administragao publica.
7.10. Atendimento a LGPD e Compliance
7.10.1. Todos os modulos deverao respeitar integralmente a Lei Geral de Protegao de 
Dados (Lei n° 13.709/2018), com registro auditavel de acessos e operagoes, autenticagao 
individualizada e relatorios de movimentagao de dados pessoais.

7.10.2.0 sistema devera possibilitar o atendimento a solicitagoes de cidadaos, com 
relatorios detalhados sobre utilizagao de seus dados, garantindo transparencia 
conformidade.

7.10.3. A solugao devera incorporar praticas de governanga de Tl, alinhadas com requisites 
de orgaos de controle e auditoria, assegurando conformidade legal, seguranga da 
informagao e rastreabilidade completa.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAQAO
8.1. Apos analise tecnica e de mercado, concluiu-se que a contratagao do sistema integrado 
de gestao publica (ERR) nao deve ser parcelada. A forma mais adequada e vantajosa e a 
contratagao em lote unico, com adjudicagao por menor prego global, conforme previsto no § 
3° do art. 40 da Lei n° 14.133/2021. Tai decisao se fundamenta em criterios de natureza 
tecnica, operacional e economica, garantindo maior eficiencia a contratagao, seguranga dos 
dados e pleno atendimento ao interesse publico da Prefeitura Municipal de Cataguases e da 
Camara de Vereadores.

8.2. A solugao a ser contratada consiste em urn sistema informatizado de gestao publica, 
com arquitetura multientidade e multiusuarios, cujos modulos funcionais — incluindo 
servigos de implantagao, migragao de dados, treinamentos, suporte, manutengoes e 
hospedagem — sao interdependentes e indissociaveis. Fragmentar o objeto em diferentes 
fornecedores comprometeria a interoperabilidade nativa do sistema, podendo gerar falhas 
de integragao, duplicidade de cadastres, inconsistencias operacionais e riscos a seguranga 
da informagao. A centralizagao dos dados em banco unico para cada entidade assegura a 
integridade, rastreabilidade e autonomia administrativa, orgamentaria e operacional, 
mantendo a eficiencia dos processes internes de ambos os orgaos.
8.3. A contratagao em lote unico apresenta diversas vantagens tecnicas, operacionais e 
econdmicas:

a) Garantia de Integragao e Interoperabilidade: Todos os modulos e servigos da solugao 

funcionam de forma coesa e sincronizada, evitando incompatibilidades tecnicas e 
assegurando que a plataforma opere de forma unificada para as duas entidades. Essa 
integragao nativa e essencial para processes como fluxo financeiro, gestao de pessoal, 
contabilidade, compras e planejamento estrategico.
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b) Simplificagao da Gestao Contratual: Concentrar as obrigapoes em um unico fornecedor 
reduz a complexidade administrativa e facilita a fiscalizagao. Torna-se mais simples 
acompanhar prazos, apurar falhas, aplicar penalidades e solicitar ajustes tecnicos, sem a 
necessidade de conciliar responsabilidades de diferentes contratados.
c) Maior Responsabilizagao: Um unico fornecedor e integralmente responsavel pelo 
desempenho, disponibilidade e conformidade da solugao. Isso elimina conflitos de atribuigao 
que poderiam surgir em contratos multiples, garantindo clareza quanto a responsabilidade 
em todas as etapas de operagao e manutengao do sistema.
d) Mitigagao de Riscos Tecnicos e Operacionais: A unificagao do fornecimento elimina 
riscos relacionados a integragao de sistemas distintos, assegurando consistencia e 
seguranga dos dados, continuidade operacional e protegao contra falhas de comunicagao ou 
compatibilidade.

e) Agilidade e Eficiencia na Implantagao: Com um unico fornecedor, decisdes tecnicas e 
operacionais podem ser tomadas de forma mais rapida, acelerando o processo de 
implantagao, adaptagao de modules e resolugao de problemas, garantindo que os 
resultados pretendidos sejam alcangados em menor tempo.
f) Capacidade de Suporte, Treinamento e Manutengao Integrada: Um fornecedor unico 
permite a padronizagao de treinamentos para os servidores, centraliza o suporte tecnico e 
garante a manutengao continua de toda a plataforma. Isso evita discrepancias entre 
modules ou solugdes, garantindo que atualizagdes e melhorias sejam aplicadas de forma 
uniforme, sem impacto operacional para nenhuma das entidades.
8.4. A adogao do model© de contratagao em lote unico e pratica consolidada no setor 
publico e o levantamento de mercado realizado demonstra que empresas do segment© ja 
oferecem solugdes completas, integradas e capazes de atender multiplas entidades com 
suporte dedicado, assegurando ampla competitividade, isonomia e participagao de 
fornecedores.
8.5. Diante desses fatores, a nao divisao do objeto esta plenamente justificada, atendendo 
integralmente aos principios de eficiencia, economicidade e interesse publico. A 
centralizagao do fornecimento garante interoperabilidade, seguranga, eficiencia operacional 
e facilidade de governanga digital, atendendo de maneira abrangente as necessidades da 
Prefeitura Municipal de Cataguases e da Camara de Vereadores.
9. DEMONSTRATIVOS DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
9.1. Com a contratagao de uma solugao informatizada de gestao publica (ERP), espera-se 
alcangar resultados concretes que promovam maior eficiencia administrativa, melhoria na 
prestagao dos servigos publicos e conformidade com as normas legais vigentes, em
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consonancia com os principios previstos no art. 5° da Lei n° 14.133/2021, notadamente os 
da eficiencia, economicidade, transparencia, planejamento e interesse publico.
9.2. Os principais resultados esperados com a contrata^ao sao:
9.2.1. Ganhos de eficiencia e modernizaQao: Automa^ao de tarefas repetitivas, eliminaQao 
de retrabalhos e racionalizagao de processes administrativos, permitindo aos servidores 
maior dedicate a atividades de carater estrategico, analitico e de tomada de decisao.
9.2.2. Melhoria na governance e na gestao municipal: Ampliagao da capacidade de resposta 
as demandas internas e externas, por meio do acesso centralizado, seguro e em tempo real 
a dados confiaveis e integrados, possibilitando decisbes mais fundamentadas e baseadas 
em evidencias.

9.2.3. Redupao de custos e sustentabilidade: Diminuigao de despesas com infraestrutura 
fisica de Tl, suporte e multiples contratos, em razao da centralizacao em nuvem, associada 
a adoQao de praticas sustentaveis, como a reduQao do consumo de papel, energia e 
insumos, em consonancia com os principios da Administragao Publica sustentavel.
9.2.4. Transparencia e fortalecimento da prestacao de contas: Registro integro e rastreavel 
de todas as operagbes, integrapao nativa com o Portal da Transparencia, SIAFIC, SICONFI, 
SIOPE, SIOPS, TCE/MG e demais plataformas de controle, ampliando a responsabilidade 
perante a sociedade e os brgaos fiscalizadores.

9.2.5. Informagao gerencial de qualidade: Geragao de relatbrios e paineis de indicadores 
(dashboards) em tempo real, subsidiando a gestao estrategica e o acompanhamento da 
execugao orgamentaria, financeira e operacional, em todas as areas da Administragao.
9.2.6. Seguranga da informagao e conformidade legal: Implementagao de protocolos 
robustos de criptografia, controles de acesso e auditoria, assegurando a confidencialidade, 
integridade e disponibilidade dos dados, em conformidade com a Lei Geral de Protegao de 
Dados (Lei n° 13.709/2018) e com as normas aplicaveis a Administragao Publica.
9.3. Tais resultados estao diretamente alinhados a estrategia de transformagao digital da 
Administragao Publica Municipal, promovendo ganhos de desempenho, racionalidade na 
aplicagao dos recursos publicos e melhoria continua na qualidade dos servigos prestados a 
populagao, com foco em eficiencia, inovagao e transparencia.
10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
10.1. Para viabilizar a contratagao da solugao integrada de gestao publica (ERP), foram 
identificadas providencias administrativas que deverao ser adotadas previamente ou em 
paralelo a instrugao do processo licitatbrio, assegurando maior eficiencia, mitigagao de 
riscos e conformidade com a Lei n° 14.133/2021.
10.2. Designagao de Equipe de Gestao e Fiscalizagao: Nos termos do art. 117 da Lei n° 
14.133/2021, deverao ser indicados o Gestor e os Fiscais do contrato, preferencialmente

Fnderevo: Rua Major Vieira. 212-2° Andar. Sala 208 - Centro - Cataguases-MG 
Telefone: (32) 3429-2500 Ramais: 143. 144. 145. 146
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servidores com conhecimento tecnico em tecnologia da informapao e experiencia em gestao 
de contratos complexos, garantindo acompanhamento efetivo da execupao, especialmente 
nas etapas cnticas de implantapao, migrapao e homologapao.

10.3. Capacitapao e Preparapao da Equipe: Recomenda-se a capacitapao previa dos 
usuarios finais, abordando funcionalidades do sistema com oferta de treinamentos 
presenciais e/ou remotos, materials didaticos e suporte tecnico adequado.
10.4. Plano de Acompanhamento e Fiscalizapao: Devera ser elaborado um piano detalhado 
contendo cronograma de marcos de entrega, criterios objetivos de aceitapao, matriz de 
responsabilidades, indicadores de desempenho e procedimentos para registro e tratamento 
de nao conformidades, assegurando monitoramento continuo da execupao.
10.5. Adequapao da Infraestrutura: A Administrapao devera verificar previamente a 
capacidade da rede, equipamentos de acesso, sistemas operacionais e navegadores 
utilizados pelos usuarios finais, garantindo conectividade, seguranpa e performance 
adequadas para utilizapao do sistema em ambiente de nuvem.
10.6. Plano de Implantapao e Avaliapao Tecnica: Antes da assinatura do contrato, a 
empresa vencedora devera apresentar piano executive contendo cronograma, etapas 
tecnicas de instalapao, parametrizapao, migrapao e homologapao, definipao de 
responsabilidades, alem da identificapao de riscos e estrategias de mitigapao, permitindo 
avaliapao previa da capacidade tecnica e operacional.

10.7. Comunicapao e Engajamento Interno: Todos os setores envolvidos deverao ser 
comunicados formalmente sobre o projeto, seus objetivos, prazos, impactos e 
responsabilidades, visando mitigar resistencias, promover engajamento e assegurar a 
transipao planejada para a nova solupao.
10.8. Revisao do Instrumento Contratual: O contrato e seus anexos deverao detalhar com 
precisao as obrigapoes da contratada, criterios de medipao, prazos, penalidades e 
mecanismos de acompanhamento, assegurando plena conformidade com o edital e com a 
legislapao vigente.

10.9. Essas providencias buscam mitigar riscos tecnicos e operacionais, garantir a 
efetividade da implantapao da solupao e assegurar que a transipao para a nova plataforma 
tecnologica ocorra de forma segura, planejada e em alinhamento aos principios da 
eficiencia, economicidade e planejamento previstos na Lei n° 14.133/2021.
11. CONTRATAQOES CORRELATAS E INTERDEPENDENTES
11.1. A contratapao da solup§o integrada de gestao publica (ERR) podera demandar, de 
forma direta ou indireta, a adopao de providencias complementares e/ou a celebrapao de 
contratapdes interdependentes, essenciais a efetiva implantapao, operapao, seguranpa e 
continuidade da solupao tecnologica.

cataguases.mg.gov.br
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11.2. As contrataQdes correlatas e interdependentes ja identificadas sao as seguintes:
11.2.1. Prorrogagao ou extensao excepcional do contrato atualmente vigente, a tftulo de 
transigao, para garantir a continuidade dos servigos de gestao informatizada ate que a nova 
plataforma esteja integralmente implantada e em operagao.

a) Essa medida visa assegurar a prestagao ininterrupta dos servigos essenciais, 
especialmente durante o encerramento do exercicio financeiro, em conformidade com o 
principio da continuidade do servigo publico;

b) A extensao sera temporaria, excepcional e devidamente fundamentada nos autos, com 
limitagao ao prazo estritamente necessario a conclusao da migragao e homologagao da 
nova solugao.

11.2.2. Aquisigao de equipamentos de informatica (hardware), caso o diagnostic© tecnico 
indique obsolescencia ou incompatibilidade do parque tecnologico existente com os 
requisites minimos da nova plataforma (por exemplo, navegadores, memoria RAM, 
conectividade e acesso remote).
a) Tai aquisigao podera ser conduzida como contratagao autonoma, observando os 
principios da economicidade, planejamento e escalonamento conforme as demandas 
setoriais.

11.2.3. Treinamentos complementares ou capacitagoes especificas, alem dos treinamentos 
obrigatorios a serem prestados pela contratada, voltados para usuarios com menor 
familiaridade tecnologica ou setores com alta sensibilidade operacional.
11.2.4. Contratagao de empresa especializada em auditoria de dados ou consultoria em Tl, 
caso a Administragao nao disponha de capacidade tecnica interna suficiente para:
a) Acompanhar tecnicamente a migragao e a validagao dos dados legados,
b) Garantir a integridade, rastreabilidade e confiabilidade das informagdes transferidas,
c) Prevenir inconsistencias, falhas operacionais ou perda de dados criticos.
11.3. Essas contratagoes correlatas e interdependentes serao avaliadas pontualmente, 
conforme o andamento do cronograma de implantagao da solugao ERR, observando:
a) A necessidade concreta e a vantajosidade da contratagdo,
b) O interesse publico e a continuidade dos servigos,
c) A adequagao aos limites orgamentarios,

d) A compatibilidade com o planejamento institucional e os principios da Lei n° 14.133/2021, 
especialmente os da eficiencia, economicidade, integridade e planejamento.
12. IMPACTOS AMBIENTAIS
12.1. A implantagao da solugao de sistema integrado de gestao publica (ERR) podera gerar 
impactos ambientais diretos e indiretos, os quais devem ser analisados no contexto da

cataguases.mg.gov.br
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sustentabilidade da contratagao publica, conforme os principios e diretrizes estabelecidos na 
Instrugao Normativa SEGES/ME n° 01/2010.

12.2. Os principals impactos ambientais potenciais associados a contratagao sao:
a) Consumo de energia eletrica, decorrente da utilizagao continua de equipamentos de 
informatica (estagdes de trabalho, impressoras e demais perifericos);

b) Manutengao de infraestrutura local de Tl, que exige climatizagao constante, cabeamento 
estruturado, espago fisico dedicado e consumo de insumos diversos;
c) Aquisigao e descarte de hardware, como computadores, servidores e equipamentos de 
rede, os quais ao final de sua vida util podem gerar residues eletronicos (e-lixo), com 
potencial poluidor elevado caso nao descartados adequadamente;
d) Consumo elevado de papel, decorrente da ausencia de processes digitalizados, o que 
contribui para desmatamento, aumento de residues solidos e elevagao de custos 
operacionais.

12.3. For outro lado, a solugao proposta contribui positivamente para a redugao de impactos 
ambientais, estando alinhada as boas praticas de sustentabilidade, conforme se verifica:
a) A adogao de ambiente em nuvem (cloud computing) reduzira o consumo local de energia 
eletrica, dispensara climatizagao continua e otimizara o uso do espago fisico da 
Administragao Publica;

b) A virtualizagao de servidores e a centralizagao do processamento em Data Centers 
especializados contribuirao para a redugao de emissoes de gases de efeito estufa e maior 
eficiencia energetica;
c) A digitalizagao de fluxos de trabalho, aliada a automagao de processes administrativos, 
promovera uma significativa redugao do uso de papel, incentivando praticas de gestao 
documental sustentaveis;
12.4. Dessa forma, conclui-se que a contratagao pretendida apresenta potencial de 
mitigagao de impactos ambientais negatives e favorece uma administragao publica mais 
eficiente, sustentavel e digital, em consonancia com os principios da economicidade, do 
planejamento e da protegao ao meio ambiente.
13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE DA CONTRATAQAO
13.1. Apos a analise das necessidades da Administragao Municipal — abrangendo a 
Prefeitura e a Camara de Vereadores de Cataguases —, dos estudos realizados, do 
levantamento de mercado e das alternativas disponiveis, conclui-se que a contratagao de 
uma solugao integrada de gestao publica (ERP) e tecnicamente adequada, juridicamente 
viavel e plenamente alinhada ao interesse publico.
13.2. A solugao demonstra aderencia aos requisites funcionais e nao funcionais levantados, 
com potencial para:

cataguases.mg.gov.br
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a) Ampliar a eficiencia administrativa por meio da digitaliza^ao e automagao de processes;
b) Modernizar fluxos de trabalho, promovendo padronizagao operacional, segregagao de 
dados e autonomia gerencial;

c) Melhorar a qualidade da informagao gerencial, com dados integrados e atualizados em 
tempo real;

d) Apoiar o cumprimento de obrigagoes legais de transparencia, controle interno, prestagao 
de contas e governanga.

13.3. A adogao de sistema centralizado em nuvem proporcionara ganhos operacionais, 
econdmicos e ambientais, tais como:

a) Redugao de retrabalho e eliminagao de redundancias entre sistemas distintos;
b) Racionalizagao de custos com infraestrutura tecnologica local;
c) Redugao do uso de papel, alinhada a sustentabilidade ambiental;
d) Melhoria da experiencia do usuario e do atendimento ao cidadao.

13.4. A contratagao esta alinhada ao planejamento institucional e as diretrizes de 
transformagao digital, considerando os parametros tecnicos definidos, a analise de 
viabilidade orgamentaria, os riscos mapeados e a competitividade identificada no mercado, o 
que confirma a pertinencia da contratagao.

13.5. A efetividade da contratagao dependera da observancia de aspectos criticos, como:
a) Compatibilidade e interoperabilidade com plataformas externas obrigatorias (SICONFI, 
SIOPE, SIOPS, TCE/MG, eSocial);
b) Escalabilidade e flexibilidade da solugao;
c) Qualidade e continuidade do suporte tecnico;

d) Cumprimento integral dos servigos de migragao assistida de dados e capacitagao dos 
usuarios.

13.6. Assim, a contratagao mostra-se necessaria, vantajosa e devidamente fundamentada, 
atendendo aos principios da eficiencia, economicidade, planejamento, sustentabilidade e 
interesse publico previsto no art. 5° da Lei n° 14.133/2021, recomendando-se a sua 
aprovagao e a instauragao do respective procedimento licitatorio.
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CAMARA MUNICIPAL DE CATAGUASES<1

Telefone: (32) 3429-1929

Dotasao or^amentaria: Centro de Custo 04 - Ficha 184

Servidor responsavel para esclarecimentos: Leonardo Pereira dos Reis

Responsavel pela Formaliza^ao da Demanda: Tomaz Esteves Gomes da Silva

Vinicius Machado

Presidente da Camara Municipal

Objeto: O objeto da contratagao e a implantagao de sistema informatizado integrado para gestao 

administrativa, orgamentaria, fmanceira e patrimonial da Camara Municipal, contemplando 

modulos interligados que assegurem a execugao eficiente, transparente e padronizada das 

atividades legislativas e administrativas.

O sistema devera abranger, entre outros, os modulos de Planejamento e Orgamento (PPA, LDO 

e LOA), Compras e Licitagoes, Contratos, Almoxarifado, Contabilidade, Execugao Financeira 

e Prestagao de Contas, promovendo a automagao dos processos internes e a integragao entre os 

setores responsaveis pela execugao orgamentaria, financeira e contratual da Casa Legislativa. 

Devera permitir o planejamento plurianual e anual das receitas e despesas, controle da execugao 

orgamentaria e financeira, gestao de contratos, licitagoes e almoxarifado, alem de possibilitar a 

escrituragao contabil automatizada conforme as normas do TCE-MG, LRF, Lei n° 4.320/1964 

e Decreto n° 10.540/2020.

O sistema deve ainda oferecer integragao com portals de transparencia e sistemas extemos 

(TCE/SICOM, PNCP, Compras.gov.br e outros orgaos de controle), disponibilizando relatorios 

gerenciais, paineis de acompanhamento, assinatura digital, controle de documentos e trilhas de 

auditoria, garantindo a conformidade legal e o atendimento aos principios da publicidade e da 

eficiencia.

VINICIUS MACHADO COSTA DE 
OLIVEIRAiOl 172126607

FORMALIZACAO DE DEMANDA

Setor requisitante: Camara Municipal de Cataguases

E-mail: diretoria@cataguases.mg.leg.br

l Assinado de forma digital por VINICIUS MACHADO COSTA DE 
^OLIVEIRAiOl 172126607
/ Dados: 2025.10.16 13:11:58-OS'OO'

Justificativa da necessidade da contratagao: Seu objetivo e modemizar, padronizar e otimizar a 

gestao administrativa e financeira da Camara Municipal, assegurando transparencia, 

confiabilidade das informagoes e eficiencia na execugao das atividades piiblicas, em 

conformidade com a legislagao vigente e as boas praticas de govemanga publica.

Compras.gov.br
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Setor requisitante: Secretaria de Administrapao
E-mail: adminstracao@cataguases.mg.gov.br
Telefone: (32) 3421-1066
Objeto: O objeto da contratapao e a implantapao de sistema informatizado integrado para 

gestao administrativa do Municipio, destinado a informatizar, automatizar e unificar os 

processes internes da Administrapao Publica Municipal, promovendo maior eficiencia, 

controle e transparencia nas rotinas administrativas.

O sistema devera contemplar modules voltados a gestao de pessoal, folha de pagamento, 

ponto eletronico, protocolo, patrimonio, frotas, portal do servidor, atendimento ao cidadao e 

demais areas administrativas, assegurando o controle integrado das informapoes e 
documentos oficiais.

Devera permitir o gerenciamento complete das atividades administrativas e operacionais, 

incluindo o acompanhamento de processes, controle de bens e veiculos, gestao de recursos 

humanos e de contratos administrativos, com integrapao autom^tica entre os setores e 
modules correlates.

O sistema devera dispor de paineis gerenciais, relatorios administrativos e financeiros, 

recursos de assinatura digital, integrapao com o portal da.transparencia e sistemas externos 

(como SIAFIC, eSocial e TCE), alem de mecanismos de seguranpa da infgrmapao e trilhas 

de auditoria.
i ..... ■ ■'

Justificativa da necessidade da contratapao: O objetivo e modernizar e otimizar a gestao 

administrativa municipal, assegurando maior eficiencia na execupao das rotinas internas, 

agilidade no fluxo de informapoes, padronizapao de procedimentos e transparencia na 

administrapao publica, em conformidade com as normas legais e as boas praticas de 

governanpa publica.

Dotapao orpamentaria: Centro de Custo 02 - Ficha 84
Servidor responsavel para esclarecimentos: Daniel Renault de Castro 
Responsavel pela Formalizapao da Demanda: Daniel Renault de Castro

& .

Danid Renault
__ .....>•.MAIR£«r£315319 ....
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Av.Manoel Inacio Peixoto Filho n° 1.142 - Bairro Industrial- Catagiiases-MG—(32)3422-2097/3429-2652-

PREFEITURA MUNICIPAL DE CATAGUASES
Secretaria de Educagao

Matin la Matias

Secretaria ae Educa^ao

Setor requisitante: Secretaria de Educate
E-mail: educacao@cataguases.mg.gov.br
Telefone: (32) 3421-1066
Objeto: O objeto da contrata^ao e a implantapao de sistema informatizado integrado para 

gestao educacional do Municipio, destinado a informatizar, automatizar e unificar os 

processes administrativos, pedagogicos e operacionais da rede municipal de ensino.

O sistema devera contemplar modules voltados a gestao administrativa, pedagogica, 

escolar, de calendario, professores, censo escolar, transporte, biblioteca, nutrigao e 

alimentagao escolar e central de vagas, permitindo o controle complete das informagoes 

referentes a alunos, turmas, profissionais, unidades escolares e programas educacionais.

Devera possibilitar o gerenciamento centralizado de matriculas, frequencia, avaliagoes, 

planejamento pedagogic©, processes seletivos, transporte escolar, acervo bibliotecario e 

alimentagao dos alunos, com integragao ao cadastre unico municipal e aos sistemas oficiais 
do Ministerio da Educagao (MEC/INEP).

O sistema devera dispor de paineis gerenciais, relatorios analiticos e estatisticos, emissao 

de documentos oficiais e integragao com portal de autoatendimento, possibilitando o acesso 

diferenciado a gestores, professores, pais e alunos.

Justificativa da necessidade da contratagao: O objetivo e modernizar e otimizar a gestao 

da educagao municipal, assegurando maior eficiencia administrativa, controle pedagogico, 

transparencia e agilidade no acompanhamento das agoes educacionais, contribuindo para o 

aprimoramento da qualidade do ensino e da gestao publica da educagao.

Dotagao orgamentaria: Centro de Gusto 10 - Ficha 524
Servidor responsavel para esclarecimentos: Marilda Matias
Responsavel pela Formalizagao da Demanda: Marilda Matias

mailto:educacao@cataguases.mg.gov.br


FORMALIZAQAO DE DEMANDA

R^raeTResende Nogueira

Secrerario de Agricultura e Meio Ambiente

SECRETARIA DE
AGRICULTURA E MEIO AMBIENTECATACUASES

. PREFEITURA

Setor requisitante: Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente
E-mail: meioambiente@cataguases.mg.gov.br
Telefone: (32) 3421-1066
Objeto: O objeto da contratagao e a implantagao de sistema informatizado integrado para 

gestao das atividades rurais e ambientais do Municipio, destinado a informatizar, 

automatizar e unificar os processes da Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente. 
O sistema devera contemplar funcionalidades voltadas ao cadastro e controle de produtores 

rurais, propriedades, maquinas, programas e servigos agricolas, bem como ao 

gerenciamento de denuncias, licengas, autos de infragao e demais processes ambientais, de 
forma totalmente integrada em ambiente unico.

Devera permitir o acompanhamento complete das agoes administrativas, abrangendo desde 

o registro e execugao dos servigos ate a emissao de documentos oficiais, relatorios 

gerenciais e estatisticos, com suporte a assinatura digital, georreferenciamento e portal de 

autoatendimento acessivel a produtores, empreendedores e cidadaos.

Justificativa da necessidade da contratagao: O objetivo e modemizar e otimizar a gestao 

rural e ambiental municipal, assegurando maior eficiencia administrativa, transparencia e 

agilidade no atendimento as demandas da populagao e no cumprimento das politicas 
publicas do setor.

Dotagao orgamentaria: Centro de Gusto 15 - Ficha 818 - Recurso 1.500
Servidor responsavel para esclarecimentos: Rafael Resende Nogueira
Responsavel pela Formalizagao da Demanda: Rafael Resende Nogueira

mailto:meioambiente@cataguases.mg.gov.br


PREFEITURA MUNICIPAL DE CATAGUASES

FORMALIZAQAO DE DEMANDA

Secretaria Municipal de Saude 
Diretoria Administrativa

VINICIUS FRANZONI
BARBOSA
FERREIRA:07407783667

Vinicius Franzoni Barbosa Ferreira

Secretario de Saude

osus > w -

Setor requisitante: Secretaria de Saude
E-mai I: saude@catag uases. mg .gov. br
Telefone: (32) 3429-2600
Objeto: O objeto da contrata^ao e a implantagao de sistema informatizado integrado para 

gestao da saude publica municipal, destinado a informatizar, automatizar e unificar os 

processes administrativos, assistenciais, clfnicos e operacionais das unidades que 

compoem a rede municipal de saude.

O sistema devera contemplar modules voltados a gestao de atendimentos, pacientes, 
profissionais de saude, unidades, programas, estoques, controle de vacinas, regulagao, 

agendamentos, prontuarios eletronicos e vigilancia em saude, assegurando o registro e 

acompanhamento complete das agoes e servigos prestados.

Devera permitir a integra^ao entre unidades basicas, ambulatoriais e especializadas, 

promovendo a interoperabilidade com os sistemas oficiais do Ministerio da Saude (e-SUS, 

ONES, SI-PNI, SISAB, entre outros), possibilitando ainda o acesso via portal de 

autoatendimento e aplicativo movel para cidadaos e profissionais.

O sistema devera dispor de paineis de controle, relatorios gerenciais e estatisticos, emissao 

de documentos oficiais e recursos de assinatura digital, alem de mecanismos para auditoria, 

seguranga da informagao e rastreabilidade das a^oes executadas.

Justificativa da necessidade da contratagao: O objetivo e modernizar e otimizar a gestao 

do Sistema Municipal de Saude, garantindo maior eficiencia administrativa, transparencia, 

integragao dos servigos, agilidade no atendimento ao cidadao e suporte a tomada de 

decisoes com base em informagoes precisas e atualizadas.

Dotagao orgamentaria: Centro de Gusto 09 - Ficha 413 - Recurso 1.600
Servidor responsavel para esclarecimentos: Vinicius Franzoni Barbosa Ferreira 
Responsavel pela Formalizagao da Demanda: Vinicius Franzoni Barbosa Ferreira

C Assinado de forma digital por 
VINICIUS FRANZONI BARBOSA 
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FORMALIZAQAO DE DEMANDA

SECPETARIA DE 
FAZENDA

A
CATAGUASES 

pscpcitura

Setor requisitante: Secretaria de Fazenda
E-mail: compras@cataguases.mg.gov.br
Telefone: (32) 3429-2500
Objeto: O objeto da contrata^ao e a implanta^ao de sistema informatizado integrado para 

gestao fazendaria e tributaria do Municipio, destinado a automatizar, centralizar e 

modernizar os processes de arrecada^ao, fiscalizapao, contabilidade publica, patrimonio, 

almoxarifado e gestao financeira municipal.

O sistema devera contemplar modules voltados a administra^ao tributaria, arrecada^ao, 

divida ativa, contabilidade, orQamento, tesouraria, patrimonio, compras, licitapoes, contratos, 

controle de almoxarifado e gestao de recursos financeiros, integrando de forma automatica 

as informaQoes entre os diversos setores da administra^ao municipal.

Devera permitir o gerenciamento complete das receitas e despesas publicas, desde o 

lanpamento e arrecada^ao de tributes ate a execuQao orpamentaria e financeira, incluindo a 

emissao de documentos fiscais eletronicos, boletos, guias de recolhimento e relatorios 

contabeis em conformidade com as normas da STN e demais orgaos de controle.

O sistema devera dispor de paineis de controle, relatorios gerenciais e estatisticos, 

integra^ao com o portal de transparencia e com sistemas externos (SIAFIC, eSocial, 

ABRASF, TCE, entre outros), alem de recursos de assinatura digital, auditoria e seguranpa 
da informapao.

Justificativa da necessidade da contrata^ao: O objetivo e modernizar e integrar a gestao 

fazendaria e financeira do Municipio, assegurando maior eficiencia na arrecada^ao e 

controle dos recursos publicos, transparencia na execuQao or^amentaria e agilidade nos 

processes administrativos, em conformidade com as boas praticas de gestao fiscal e as 

exigencias legais vigentes.

Dotagao orgamentaria: Centro de Gusto 04 - Ficha 184
Servidor responsavel para esclarecimentos: Tiago Rodrigues de Souza Reis 
Responsavel pela Formalizagao da Demanda: Tiago Rodrigues de Souza Reis

Tiago Rodnoues^e Souza Reis 

Secretario de Fazenda

mailto:compras@cataguases.mg.gov.br
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